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Nos valeurs

@ Engagement

Mission

Alloprof engage les éleves du Québec et leurs parents dans
la réussite éducative en leur offrant gratuitement des
services d’'accompagnement scolaire professionnels et
stimulants.

QIJ
) . . ” Innovation
Impact sur la réussite scolaire

La recherche démontre que les éleves utilisant Alloprof

gagnent en confiance en eux, en autonomie et en motivation. Plaisir
Ces trois facteurs jouent un réle majeur dans la persévérance - "
et la réussite scolaires des jeunes.
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De la naissance de l'organisme a aujourd’hui, chaque année fut exceptionnelle.
Cependant, force est d'admettre que la cuvée 2020-2021 s'inscrira dans les
mémoires comme la plus effervescente. La plus agile.

Alors que les éleves ajoutaient le mot résilience a leur bagage et que les
enseignants affrontaient les vents contraires de la pandémie, Alloprof déployait
sa toute nouvelle plateforme. Plus avancée dans sa capacité a adapter
I'expérience aux caractéristiques de I'éléve qui la consulte, plus étoffée et plus
conviviale que jamais, l'initiative arrivait a point nommé.

Devant 'ampleur des défis d'apprentissage que le contexte exacerbait,
I'organisation ressentait le besoin d'aller encore plus loin. Offrir son soutien
intensif a un plus grand nombre. Et c’'est de cette volonté qu’est né

Alloprof 100 % solutions, un acces direct a deux nouveaux services de tutorat :
le clavardage (un lien immédiat sur la plateforme entre I'éléve et
I'enseignant(e)) et la Zone d’entraide (un espace collaboratif ou les jeunes Jacynthe Coté + Sandrine Faust
posent leurs questions et donnent ou obtiennent des explications sous la Présidente et directrice générale
supervision de nos enseignant(e)s).

Bien entendu, toutes ces innovations et I'éclosion des nouveaux services Alloprof auraient été impossibles sans une équipe
de talent qui compte désormais parmi ses rangs pres de 200 employés. Des individus motivés, compétents et animés d'une
intention commune : étre des vecteurs de réussite éducative.

Puisque la recette du succes se compose rarement d'un seul ingrédient, nous souhaitons adresser nos plus chaleureux
remerciements a nos nombreux partenaires. Sans leur confiance, sans leur soutien et leur implication dans le monde de I
éducation, toute cette incroyable aventure ne serait qu'une ébauche. Un réve.

Merci aux membres du conseil d’'administration pour leur dévouement, leur expertise et le regard qu'ils jettent sur
I'organisation sans jamais perdre de vue sa mission.

Pour conclure, merci aux parents et, plus que tout, aux éléves : leur détermination, leur énergie et leur soif d'apprentissage
nous inspirent au quotidien. C'est un véritable privilege que de travailler pour eux. Pour l'avenir.
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95 % des éleves connaissent Alloprof
550 000 éléves utilisent régulierement le site

Une croissance annuelle moyenne d’utilisation de 35 %

Une plateforme qui a soutenu plus de 60 millions d’apprentissages I'année scolaire derniére

Sites consultés par les éléves et leurs parents & I’heure des devoirs

Sondage de notoriété dirigé par la firme Ipsos — Avril 2021
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Doubler son impact grace a des technologies

avancées

Alloprof s'est lancé le défi de soutenir encore mieux deux fois
plus d'éleves d'ici 2023-2024. Pierre d'assise de cette
ambition, sa nouvelle plateforme Web intelligente a été lancée
en aout 2020.

alloprof

Apres moins d’'un an d'activité, la nouvelle plateforme
remporte un succes plus grand que projeté. Sa fréquentation
est supérieure de 50 % par rapport au site précédent, et pres
de 100 000 éleves se sont ajoutés a son public régulier.

Dans le contexte de la pandémie et de ses impacts sur I
éducation, ces données sont encourageantes pour toute la
société québécoise. Les jeunes veulent apprendre, et prennent
les moyens pour y parvenir, notamment en faisant
volontairement appel aux ressources Alloprof.

dans Alloprof

Explore toutes les notions scolairest

Analytique et intelligence artificielle bienveillantes

au service des éléves
Toujours a l'affut des technologies les plus porteuses pour servir la réussite scolaire, Alloprof a intégré
a sa plateforme les bases d'une personnalisation plus poussée de I'expérience. Le moteur de
recherche, la recommandation et 'assistant virtuel (chatbot) s’adaptent aux caractéristiques de I'éléve
pour le guider vers les ressources les plus pertinentes en fonction de son défi d’apprentissage.

Les capacités d'adaptation de la plateforme seront bonifiées et optimisées au cours des prochaines
années, l'objectif étant d'aider I'éleve a identifier son probléme et les étapes menant a sa résolution.
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Alloprof 100 % solution

Dans le cadre de la stratégie de renforcement du filet de sécurité
scolaire annoncée par le ministére de I'Education en janvier 2021,
Alloprof a lancé de tout nouveaux outils et services dans le but d'aider
plus d’'éleves, plus souvent.

1. Zone d'entraide collaborative
La Zone d'entraide est un nouvel espace qui permet aux éléves de
soumettre leurs questions scolaires ou de proposer des explications a
leurs pairs. La présence des enseignant(e)s modérateur(-trice)s
d’Alloprof, sept jours sur sept, leur garantit de recevoir rapidement des
explications completes et vérifiées.

2. Clavardage rapide et direct avec un prof
En utilisant le clavardage Alloprof, I'éléve peut poser ses questions en
direct sur le site des qu'il a un doute ou gu'il rencontre une difficulté.
Loutil est instantanément devenu le service de tutorat préféré de 80 %
des éleves!

3. Récupérations courtes
Les minirécupérations (appelées MiniRécups), composées d’'une vidéo
entrecoupée de questions interactives, ont été congues pour aider les
éléves du secondaire a consolider les apprentissages prioritaires,
notamment en vue des évaluations.

K
Wow! De houveaux >
services!

m

T’es loin loin loin d’avoir
compris la matiére‘@
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Essaie la
Zone d’entraide!
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https://www.alloprof.qc.ca/zonedentraide/
https://www.alloprof.qc.ca/fr/solutions
https://www.alloprof.qc.ca/fr/eleves/bv/minirecup

Nouveaux contenus pour les éleves du primaire

Les contenus pour les éléves du primaire sont congus pour optimiser la
compréhension de I'information en fonction des compétences en lecture
propres aux enfants d'age primaire. Lapproche est inspirée de I'enseignement
explicite. Les sections comprennent des fiches découpées en courts
segments et assorties de nombreuses images, ainsi que des capsules vidéos
centrées sur la modélisation du sujet d'apprentissage.

Potager en péril

Enorme succés dés son lancement, Potager en péril est un jeu
d’entrainement pour identifier les classes de mots, une notion clé de la
grammaire. Léléve y incarne une carotte en mission pour sauver son potager
grace a sa maitrise des classes de mots. Le jeu reprend plusieurs éléments
motivants des jeux plateformes et est offert en format Web et en application.

Minuterie motivante

Disponible en application ou sur les différents navigateurs, la Minuterie
motivante permet aux parents et a leurs enfants de dynamiser la période de
devoirs ou d'étude. Un temps est alloué a chaque tache et, lorsqu'il est écoulé
au terme de I'animation choisie, le jeune se voit proposer une courte période
de récompense, prenant la forme de jeux ou de défis d’environ 90 secondes.

L’arbre des facteurs premiers

L amm

_ nllwm

Pour des devoirs efficaces et amusants!


https://www.youtube.com/playlist?list=PL1mP_vkqPB7ESGUX9W0ZSbP9zE8_l_eme
https://www.alloprof.qc.ca/fr/eleves/bv/jeux/potager-en-peril

Nouvelle section en éducation financiéere

Les développeuses de contenus d’Alloprof en univers social
ont uni leurs forces pour construire une toute nouvelle section
couvrant la totalité du programme Education financiére.

Réaction solitaire : le balancement des équations
chimiques

Réaction solitaire, c'est le nouveau jeu d’Alloprof pour les
éleves de 4°€ secondaire qui permet de réviser le balancement
des équations chimiques, une notion essentielle en sciences.
Le jeu met en scene un personnage prisonnier sur une ile
déserte, qui cherche a survivre et a s'échapper. Mais pour

y arriver, il doit récolter des provisions et des outils... en
équilibrant des équations chimiques!

£ alloprof
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https://www.alloprof.qc.ca/fr/eleves/bv/jeux/reaction-solitaire

Alloprof Parents, plus populaire que jamais

Pour bien accompagner les familles, I'organisme propose des
ressources pratiques pour aider les parents a soutenir leur enfant
pendant tout son parcours scolaire. Des centaines d'articles, de
chroniques et d'outils ont été consultés plus de 500 000 fois au total, et
ce, dans la derniére année scolaire. Linfolettre et la page Facebook
dédiées aux parents comptent maintenant plus de 150 000 abonnés!

=

Principales nouveautés de I'année =
) ) ) . truc d qlloorof parents
- Intégration du site Alloprof Parents a la nouvelle plateforme ] o/

R
. . favoriser
Alloprof pour une expérience optimale J
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Plus de 400 contenus adaptés en anglais

-> Une série de capsules vidéos Les petits trucs d’Annie

7

La chronique d’Annie sur les ondes de Rythme FM

Développer I'imaginaire et
la créativité grace aux bas
orphelins

|



https://www.alloprof.qc.ca/fr/parents/articles/saines-habitudes-vie-activites-pedagogiques/petits-trucs-annie-k1518
http://www.youtube.com/watch?v=TwFTFXFq7Yc
https://www.instagram.com/alloprofparents/tagged/

La chaine Alloprof citée parmi les
10 initiatives contribuant a I'impact social

de YouTube au Canada!
Hébergeant et diffusant ses centaines de vidéos

pédagogiques, la chaine Youtube d’Alloprof a
été mise de I'avant pour sa contribution a
I'impact social de YouTube dans un rapport
produit par la firme Oxford Economics.

Image de marque qui se démarque I = oo oo :
Signée par I'agence Cossette, la nouvelle image

de marque d’Alloprof a récolté pas moins de 12 allopro \;)
prix dans différentes catégories au concours @

Idéa et au gala de The advertising & design Club ‘ lepn)
of Canada.

ACCUEIL VIDEOS PLAYLISTS COMMUNAUTE

Le plus grand-commun diviseur (PGCD) | ...

qlloprof

P o) 003/249
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https://documentcloud.adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid%3Ascds%3AUS%3Af9cbe3ac-bafb-4886-a279-4aafeaa27bdb#pageNum=1
https://documentcloud.adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid%3Ascds%3AUS%3Af9cbe3ac-bafb-4886-a279-4aafeaa27bdb#pageNum=1
https://documentcloud.adobe.com/link/track?uri=urn%3Aaaid%3Ascds%3AUS%3Af9cbe3ac-bafb-4886-a279-4aafeaa27bdb#pageNum=6
https://www.youtube.com/channel/UCipxMKDpPocgPiXzPFUsrgg

Histoire d'un auteur atikamekw intégrée au jeu Grimoire

Dans la foulée de sa collaboration avec la Nation Atikamekw, Alloprof a ajouté
une histoire atikamekw a son jeu de compréhension de lecture Grimoire. Louta
et le pipon, un texte signé par Jacques Newashish, raconte les aventures de
Nikwiwk-iskwe, la petite fille loutre, qui va pour la premiére fois aux collets afin
d’attraper des liévres avec sa kokom (grand-mére). A travers ce récit qui se situe
entre le conte traditionnel et la poésie, le jeune lectorat est amené a découvrir
les joies de I'hiver, le pipon.

Tournées virtuelles

Sous le signe d'une année particulierement agile, Alloprof a adapté son modele
d’ateliers en classe sous forme virtuelle.Le personnel Alloprof chargé de
I'animation a mis sur pied une présentation dynamique et interactive permettant
aux éleves de découvrir concrétement nos outils et services. Pour les plus
jeunes, une marionnette de Flo, la mascotte d’Alloprof, a méme été créée!

Vidéo Alloprof pour les étudiants universitaires

Une vidéo et une vidéoconférence ont été produites afin de permettre aux
étudiant(e)s universitaires des programmes d’enseignement d’étre formés a nos
outils et services utiles en classe. Plus de 700 d’entre eux ont pu en bénéficier,
dans un contexte d’enseignement ou la fine connaissance des ressources
Alloprof est plus nécessaire que jamais!

Qlloprof



https://www.alloprof.qc.ca/fr/eleves/bv/jeux/grimoire

Alloprof rejoint les familles grace aux médias
Cette année, Alloprof a récolté plus de 200 millions d’apparitions dans les médias. C'est dire que, en

moyenne, chacun des quelque 8 millions de Québécois a pu voir passer 25 fois pendant I'année une nouvelle
sur Alloprof. Cet appui des médias permet a l'organisme de rejoindre plus d'éleves et de parents, ce qui est
particulierement apprécié dans le contexte difficile qu'ils vivent en raison de la pandémie.

Quelques exemples des 1120 parutions dans les médias :

& Le Journal de Montréal

Nouvelle plateforme web plus intuitive pour Alloprof

Alloprof souhaite ainsi comptabiliser jusqu'a 100 millions d'accompagnements y X
d'éléves et de parents chaque année, comparativement a 47 ... . grenler:qe.ca
21 aodt 2020

Une nouvelle plateforme éducative et intelligente signée Alloprof et Cossette | ...

\ S GUIDE NOUL
B Prowmn e ELA D'INSTALLATION D'UTILISATION LR
COVID-19 | La demande explose sur le site d'Alloprof PRESSE +
COVID-19 La demande explose sur le site d'’Alloprof. PHOTO SARAH
MONGEAU-BIRKETT, ARCHIVES LA PRESSE. Durant le confinement, des ...

19 oct. 2020

4 Radio-Canada.ca

Deux fois plus d'enseignants chez Alloprof pour répondre
aux ...

Sandrine Faust, directrice générale d'Alloprof, assure que son organisme a
connu une hausse de fréquentation au cours de la derniére année.
19 févr. 2021

LESSENTEL

POUN REUSSI
\ SES ETUOES

p—



https://plus.lapresse.ca/screens/e3b3bcb5-a2d7-4d00-a0a2-e81e2e802c40__7C___0.html?utm_content=ulink&utm_source=lpp&utm_medium=referral&utm_campaign=internal+share
https://plus.lapresse.ca/screens/e3b3bcb5-a2d7-4d00-a0a2-e81e2e802c40__7C___0.html?utm_content=ulink&utm_source=lpp&utm_medium=referral&utm_campaign=internal+share
https://www.grenier.qc.ca/nouvelles/21341/une-nouvelle-plateforme-educative-et-intelligente-signee-alloprof-et-cossette

Perspectives d'avenir - 2022-2025

Chaque éleve va réussir si on lui en donne les moyens.
C’est la conviction la plus profonde chez Alloprof. Le
moteur de toutes nos actions.

La nouvelle plateforme web et les nouveaux services de
tutorat sont les assises de notre prochaine forte
croissance de l'utilisation d’Alloprof, en particulier chez les
éleves qui éprouvent des problématiques plus importantes
dans leur apprentissage.

Nos développements technopédagogiques des prochains
mois et années alimenteront une expérience de plus en
plus stimulante et adaptée a I'éléve. A travers les
différents services Alloprof, I'éleve sera soutenu a chaque
étape, de l'identification de son probleme jusqu’a sa
résolution et a la consolidation de son apprentissage.

Notre ambition : d'ici 2025, plus de 80 % des éléves
québécois se tourneront naturellement vers Alloprof pour
surmonter leurs difficultés ponctuelles.

La recette Alloprof : faire équipe avec I'éleve
pour enrayer les retards d'apprentissages

Ressources
pédagogiques
autonomes

Bienveillance et

. .. Technologies
complicité

V-

Tutorat
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Equipe du personnel enseignant

Notre équipe compte 200 enseignant(e)s aux compétences et aux
expériences complémentaires, dévoués a aider les éléves et les parents
dans toutes les matiéres et a tous les niveaux. lls et elles détiennent un
brevet en enseignement ainsi qu'une empathie et un enthousiasme sans
limites!

- Des étudiant(e)s sont également venus préter mainforte a nos
enseignant(e)s, notamment dans la modération de notre nouvelle
Zone d’entraide. La présence de modérateur(-trice)s d’Alloprof sept
jours sur sept garantit aux éléves de recevoir rapidement des
explications completes et vérifiées.

- L'équipe d’Alloprof comprend plusieurs enseignant(e)s dédiés a la
production de ses contenus pédagogiques adaptés a la
Progression des apprentissages et au Programme de formation de
I'école québécoise.

Pour faire rapidement connaissance avec nos profs, consulter la page Notre équipe.



https://www.alloprof.qc.ca/fr/pages/equipe-d-enseignants

La grande équipe Alloprof

Unie plus que jamais, malgré la distance
L'équipe de direction et de projets est un heureux mélange de professionnels aux expertises complémentaires,
qui ont en commun le désir de se surpasser pour la réussite des jeunes et le soutien de leurs parents.

Pour faire rapidement connaissance avec les membres de cette équipe, consultez la page Notre équipe.
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https://www.alloprof.qc.ca/fr/pages/equipe-permanente

Le conseil d'administration : une vision alimentée par une multiplicité d'expertises

Brigitte Hébert
Trésoriere du CA,

Jacynthe Coté
Présidente du CA,
Administratrice

de société direction, Expérience employé,

Banque Nationale

‘ﬂ'!’ﬂ!

N

&

<4»

Isabelle Gadbois

Thierry Dorval

Avocat associé, Présidente,
Norton Rose Association des
Orthopédagogues du
Québec inc.
(ADOQ)

Alexandre Synnett

Premier vice-président et
Premiére vice-présidente a la chef des Technologies,

Caisse de dépot et

placement du Québec

\

Erik J. Ryan
Vice-président
directeur, Stratégie,
marketing et relations
extérieures,
SNC Lavalin

Rémi Asselin
Directeur des
technologies de
I'information,
Ville de Terrebonne

Maxime Savignac
Vice-président,
Ressources humaines,
Aluminium,

Rio Tinto

Marie Collin

Présidente-directrice
générale,

Télé-Québec

Yves-Michel Volcy
Directeur général,

Centre de services
scolaire de Laval
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Une popularité toujours croissante : accompagnements scolaires annuels

232 000 000

d’accompagnements
depuis la création
d'Alloprof

~ 60000 000
47 000 000
46 000 000
44 000 000
42 000 000
40 000 000
38000 000
36000 000
34000 000
32000000
30000 000
28 000 000
26 000 000
24000 000
22000 000
20000 000
18 000 000
16 000 000
14000 000
12000 000
10 000 000

8000 000
6000 000
4000 000
2000000

Changement d’échelle 2009-2010

300 000
200 000
100 000

Changement d’échelle 2006-2007

80000
70 000
60 000
50 000
40 000
30 000
20000
10 000

60 millions

d’accompagnements
pour 2020-2021

96-97 97-98 98-99 99-00 00-01 01-02 02-03 03-04 O4-05 05-06 06-07 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12 12-13 13-4+ 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21

17



Poser une question

1) Du lundi au jeudi,de 17 ha 20 h,
et le dimanche,de 13ha17h

z (s . .
Les éleves posent leurs questions a
nos enseignant(e)s par téléphone ou
texto.

C'est I'expérience la plus immédiate
E entre I'éléve et nos profs. Léléve peut

poser ses questions en direct dans le
clavardage sur le site, des que
survient une difficulté.

2) En tout temps (7 jour sur 7)

La Zone d'entraide est un nouvel
espace collaboratif pour soumettre
ses questions scolaires et proposer
des explications a ses pairs. Des
modérateur(-trice)s vérifient et
completent les réponses 7 jours sur
7.

NEOE

®
Ld

Comprendre en ligne

Les fiches expliquent simplement les notions
scolaires du Programme de formation de I'école
québécoise.

Les vidéos expliquent les notions les plus difficiles
pour les éleves, avec exemples et résolutions de
problemes types.

S'exercer

Les jeux, exerciseurs et applications dynamisent
les legons, car on retient mieux quand on a du
plaisir!

Les exercices interactifs permettent aux éléves de
vérifier leur compréhension d'une notion.

Réviser pour un examen

Les CyberRévisions sont des vidéos d’environ une
heure ou un prof révise un pan de matiére
spécifique en vue des examens.

Les MiniRécups sont de courtes récupérations sur
les apprentissages prioritaires, comprenant une
vidéo d'une quinzaine de minutes entrecoup?'g de
questions pour vérifier la compréhension.



Réduire le décrochage scolaire au Québec
Etats généraux sur I'éducation 1995-1996

Offrir aux éléves plus autonomes du soutien en libre-service

Engager les éléves dans une logique d'entraide supervisée

Rendre stimulants les legons et les apprentissages de base

Utiliser la puissance de I'audiovisuel pour expliquer les
notions les plus demandées

Aider les éléves a organiser leur étude

Offrir une alternative au tutorat par téléphone

Répondre a la demande croissante pour de l'aide en
sciences

Intégrer visuel, voix et texte au tutorat

Répondre au besoin de révision des éléves se préparant aux
examens de fin d’année

Améliorer le soutien aux éléves ayant de plus grandes
difficultés d'apprentissage

Amoindrir les effets des mesures sanitaires sur la
continuité d’'apprentissage

Intensifier le soutien aux éléves vulnérables et en rattrapage

2009

2018

SOLUTION

Naissance d’Alloprof, un service d'aide universelle par
téléphone

Bibliotheque virtuelle
Forums Alloprof

Jeux vidéos pédagogiques

Chaine YouTube Alloprof et ses premiéres
vidéos pédagogiques

Nouvelle plateforme Web personnalisable

Service d'aide par texto

Ouverture a Saguenay d’'un 3¢ centre, dédié aux
sciences

Cyberprofs, un service de communication éléve-prof

en ligne

CyberRévisions, des récupérations interactives
couvrant des pans entiers de matiére

Nouvelle plateforme Web intelligente
Top notions (savoirs prioritaires) et prolongation des
heures d’accés aux enseignant(e)s tuteur(-trice)s

Tutorat par clavardage, Zone d'entraide et MiniRécups 19
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Pour faire connaissance avec 'ensemble de nos partenaires. 20
Pour connaitre les partenaires spécifiques au projet Alloprof Parents.



http://www.alloprof.qc.ca/Pages/A-propos/Nos-partenaires/Nos-partenaires.aspx
https://www.alloprof.qc.ca/fr/pages/partenaires-alloprof-parents

Vos explications

m'ont sauvé la vie et
j'exagére méme pas!

-Rose

Qlloprof



